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Oh hi,
hice to
meet you!

Avant tout, laissez-moi me présenter.

Je m’appelle Séverine, je suis de
Bruxelles et je travaille dans le secteur
de I'événementiel depuis 2018, a la
suite de mes études et de mon dipléme
en Event Management a [IInstitut
Supérieur Charles Péguy.

J'ai toujours eu un penchant pour les mariages, car entre stress,
larmes, rires et magie, j'aime savourer ces moments ou le temps
semble s’étre arrété pour laisser place a un océan de good vibes
et d'amour.

La période covid a fait un trés gros remu-ménage dans notre
secteur, et j'ai donc été engagée dans une agence de
communication pour m'occuper de la com’ et un peu des events
pendant ce gros crash.

Mais rien & faire, le secteur me manquait vraiment trop: c’est la
raison pour laquelle j'ai décidé de lancer mon activité
d'indépendante complémentaire sur le coté.

La gestion globale d'un mariage n'était pas possible a ce stade
surtout par manque de temps. J'ai donc laissé le post de
Wedding Planner aux personnes bien plus ancrées dans le milieu
pour me consacrer a la coordination.

De plus, a I'neure actuelle beaucoup de futurs mariés décident de
s'occuper de l'organisation de leur mariage eux-mémes pour
plusieurs raisons: I'envie de rédaliser le plus beau jour de leur vie &
leur effigie, s'impliquer personnellement avec la famille et les
amis, mais aussi et souvent pour des raisons budgétaires.

Se marier c’est bien, mais sans se ruiner, c’'est encore mieux !

Voild pourquoi j'ai décidé de me tourner vers la coordination de
mariage. Depuis fin 2023, je suis & IO0O§ dans mon projet :

En plus d'un service de déco - déco florale, qui se trouve étre ma
passion depuis toujours, j'ai décidé de créer Pampelune Agency.
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La communication, le nerf de la guerre

Par une introduction de votre part, je serai présentée
aux prestataires présents le Jour J qui auront besoin
d’'une personne référente.

Nous échangerons nos coordonnées et je serai sur
place pour les guider au travers du planning qui sera
détaillé heure par heure, minute par minute.

Je mets également & disposition mes talkies-walkies
pour étre en communication constante avec les
prestataires.

Souvent, la communication téléphonique est
mauvaise dans les lieux éveénementiels et il est
important de pouvoir communiquer rapidement.

Je suis et serai la seule personne & faire le lien entre
vous et les prestataires. C'est G dire que je suis la
seule & venir vous déranger si vraiment il est
nécessaire de le faire, ou s'il faut prendre une
décision, et vous vous adresserez G moi pour faire
passer un message au personnel.

Ceci est un de mes points d’honneur, car vous ne
devez pas étre sollicité ni avoir les yeux sur ce qu'il se
passe en backstage.
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Gestion du stress

Les mariages sont des événements complexes, avec
leur lot de petits couacs, ce serait un mensonge de
'omettre. Cependant, en faisant appel & une
coordinatrice, vous laissez quelqu’un de professionnel
et surtout d'externe s’en occuper et régler cela en toute
discrétion, sans stress.

La gestion du temps et de I'organisation font partie de
mes points forts.

GrGce 4G mon expérience, ma capdacité a gérer
efficacement le temps et les détails logistiques est un
réel atout pour passer une journée sans encombre.

2024 sera ma troisitme année de coordination de
mariage, et comme vous pouvez le constater, les
retours sont plus que positifs!

"Tu as la péche, bonne vibe, garde le sourire en toutes
circonstances! Tu te fonds dans la masse et a
clairement su te faire apprécier, c'était un bonheur
pour nos invités et nous! Nous te recommandons a
toute personne souhaitant une coordinatrice qui reste

toujours zen, quel pied!"

"Je n'ai que du positif a dire ! Pro-active, tu as pu
anticiper les différentes étapes le jour de notre
mariage. Tu as trés vite compris le déroulé de la
journée, pour orchestrer tout cela de ton mieux. Grace
a ta présence, je n'ai eu @ me soucier de rien. De plus,
tu as pu te montrer présente mais tres discréte a tout
moment."

"Belle organisation! L'e-mail récapitulatif des taches,

timing... Tout était trés clair et trés rodé/professionnel.

Excellente communication avec tes equipes! Le
débrief avec l'équipe de serveurs était sGrement trés
bien car les taches ont été impeccablement bien
faites. Ton don pour les fleurs, tes connaissances, ton
bon godt, tu as l'oeil pour les fleurs et les détails,
continue car tu cartonnes."”
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Souplesse & flexibilité Service personnalisé

Un mariage n'est pas I'autre. Je suis également disposée a
régler les derniéres choses que vous n'aurez pas eu le
temps de finir la veille. Les bouquets de fleurs n'ont pas pu
étre placés parce que le traiteur a fini trop tard?

Pas de souci: communiquez-moi le placement de votre
déco, a l'aide de photos ou d’explications, et la magie
opeérera.

Que serait un événement sans imprévu?

Nous avons beau penser que tout est sous
contrdle, il y aura toujours un petit quelque chose
qui n'était pas prévu.

Mais pour moi, cela représente un challenge a
gérer et je m'adapte & cela sans aucune crainte !

Des exemples de tdches souvent réalisées

M'occuper de jouer le play & stop de musique pendant la cérémonie, qu’elle soit laique ou & I'église, que
nous aurons répétée.

Placer la suite avant I'entrée dans les lieux.
Distribuer les pétales de fleurs ou le riz aux invités lorsqu’ils sortent de la cérémonie.

Appeler au micro les invités & passer & table, ou leur communiquer une information importante. Il arrive que
les techniciens présents/DJ ne prennent pas ce role.

Faire la circulation du parking.

Faire les tests avec les personnes qui feront un discours pendant la réception.
Gérer le timing du shooting photo, aller chercher les invités.

Récupérer les cadeaux ou enveloppes, et les mettre dans un endroit sar.

Placer la décoration et les nominettes, les petites attentions, revérifier le plan de table, si la place des
convives avec des régimes particuliers sont visibles pour les serveurs,...
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Rester discretement dans votre champs de vision pour la moindre demande ou question.



PRATICO-PRATIQUE:
COMMENT CA SE PASSE?

Nous aurons deux visio - rendez-vous.

Le premier entre un an et 3 mois avant le mariage, pour discuter des informations cruciales: lieux, type de
mariage, la durée, mon degré d’implication, etc. Je m’engage évidemment a attirer votre attention sur des

points importants, et travaille avec vous sur le coté réaliste de votre planning.

Le deuxiéeme aura lieu une semaine avant le mariage, pour m'informer si des changements majeurs ont eu lieu.
Nous re-lirons le planning ensemble, de sorte a ce que celui-ci soit clair et précis aux yeux de tous.

Vous m’expliquerez également lors de ce call qui sont les personnes clés de votre mariage qui auront un réle a
jouer le Jour J: exemple, vos témoins et famille qui devront m’accompagner pour faire les tests micros etc.

La veille au soir du mariage, vous m’enverrez le planning FINAL en I'état, avec les coordonnées des
prestataires, les horaires et les lieux. Si vous le voulez bien, vous I'imprimerez dans une taille de police lisible en

2 exemplaires et me le laisserez en évidence pour le matin.
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TARIFS PAMPELUNE

600%€ la journée - I2h de travail.
Arrivée au premier moment du planning et départ apres le lancement de la soirée dansante.
Tarif hors km depuis le lieu de domicile (Woluwé-Saint-Pierre, Bruxelles-Sud).

Conditions: paiement - (VOIR CONDITIONS GENERALES DE VENTE).

Etre placée assise dans la salle lors du diner, & la table des prestataires, pour pouvoir suivre le
déroulé de I'évenement et réagir vite et bien. Prévoir le repas chaud du soir. Il est parfois plus
simple d’ajouter un couvert au traiteur. :-)

Le petit plus:
je suis également décoratrice / décoratrice florale.
Faire appel @ moi pour ce poste-ci, c’est un prestataire en moins!




